
会期中の様⼦

会期中はブースやセミナーに多くのお客様にご来場いただきました。ありがとうございました。

開催概要

名称 コールセンター/CRM デモ＆コンファレンス 2015 in ⼤阪

当⽇は商品に詳しい専任の担当者が同席し、 
ご説明させていただきます。

⽇時 2015年5⽉27⽇（⽔）・28⽇（⽊）
10︓00〜17︓30（受付 9︓30〜）

主催
株式会社リックテレコム ⽉刊「コンピューターテレフォニ
ー」
UBMジャパン株式会社

会場
マイドームおおさか
〒540-0029 ⼤阪市中央区本町橋2番5号

地図

⼩間番号 F-16

参加費 無料（事前に招待券をお申し込みください）

公式サイト https://www.callcenter-japan.com/osaka/

https://goo.gl/maps/Xid7x
https://www.callcenter-japan.com/osaka/


ブース場所

出展商品

顧客満⾜度向上と業務効率化を実現するクラウド型遠隔サポートツールです。
⾦融、旅⾏、通販などお客様がWeb申し込みを⾏う際のサポートで導⼊が進んでいます。
同じ画⾯を⾒ながらのサポートで申し込みの完了率をアップします。

最⼤72回線対応のFAXサーバーソフトです。
時間に追われる⼤量のFAX処理にお困りの担当者様に業務効率化とコスト削減の⽅法を提案します。

ワークショップのご案内

Web申込みの途中離脱を⾷い⽌める︕
旅⾏、⾦融業界が成約率をUPした遠隔サポート最新事例

⽇時・場所 5⽉28⽇（⽊） 13︓45〜14︓15 ワークショップ会場B

費⽤ 無料（事前登録不要）

お問い合わせ

株式会社インターコム ⼤阪営業所
TEL︓06-4705-3060

https://cms.intercom.co.jp/laplink_helpdesk/
https://cms.intercom.co.jp/fax_solution/center/

